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Contraintes Economiques et Environnementales ois2n,

Une iceberg d’initiatives

Réduction des polluants (RHOS)
Réduction de la consommation de pétrole, d’eau,
d’électricité...

Le Papier et sa chaine de valeur:
= Sa production
= Son utilisation :
= Transport
» Impression
= Archivage
= Distribution
= Copies
» Processus manuel complexes
= La productivité liée des entreprises
» Recyclage




La face cachée du papier
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La face cachée du papier e B

GreenDoc
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La face cachée du papier GigenDoc
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La face cachée du papier GréenDoc
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La face cachee du papier GéenDoc
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La face cachée du papier : I'exemple de I’'ADV o
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Pour une commande client regue:

E]E Documents imprimés manuellement

Documents archivés manuellement

Document faxé manuellement
Document envoyé par courrier
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La face cachée du papier o
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Zéro papier, mythe
ou réalite?




Zéro papier : mythe ou réalité? w4
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Un paradoxe : Forte évolution des technologies ces dernieres annees
mais paradoxalement, depuis plus de 10 ans, la
consommation de papier dans le monde s’accroit d’environ
3% chaque année
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Zéro papier : mythe ou réalité? ﬂ'

2 type de flux a différencier

Les Flux Bureautiqgues

Les Flux de Gestion
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Zéro papier : mythe ou réalité? o

GreenDoc

2 type de flux a différencier

Les Flux Bureautiqgues

Caracteristiques des flux bureautiques

= Peu de récurrence / besoins ponctuels
» Faible volume (souvent unitaire)

= Documents non prédéfinis

= Durée de vie plus courte / Documents
conservés peu de temps

» Documents divers (contrat, proposition
commerciale...)




Zéro papier : mythe ou réalité? o

GreenDoc

2 type de flux a différencier

Les Flux de Gestion

Caractéristiques des flux de gestion

= Récurrence (fréguence mensuelle, etc.)

» \Volumes importants

= Documents structurés ou semi-structurés /
prédéfinis

= Support a l'activité de I'entreprise / moyen de

communication de lI'entreprise
» Documents de gestion (flux de facturation, de
relance, de recouvrement)




Les solutions pour lutter contre le papier _..%°

INSTITUER UNE NOUVELLE
POLITIQUE DE GESTION
DES IMPRESSIONS

FAVORISER LES
ECHANGES
_ ELECTRONIQUES

METTRE EN PLACE DES
SYSTEMES DE
WORKFLOW

Greenlc

DEMATERIALISER LES
DOCUMENTS
ENTRANTS &
SORTANTS

ADOPTER L'ARCHIVAGE
ELECTRONIQUE

Améliorer le parc existant
Impression resto/verso, en
mode brouillon ou sur des
feuilles déja imprimées sur
un cote.

Investir dans un nouveau
parc :

Choisir des solutions
d’'impression intelligentes qui
permettent de réduire
les impressions

Envoi d’e-mails plutét que
de fax ou de courriers.
Utilisation de scanners
pour digitaliser les
informations papier

et les faire circuler au
format électronique.

Les systéemes de
workflow permettent de
supprimer I'impression de
documents et leur
circulation au sein de
différents services pour
validation.

workflow permettent de
gagner du temps.

De plus, les systemes de

En adoptant une solution Dématérialisation

d’archivage électronique, totale :
plus besoin d'imprimer les suppression des
documents pour en impressions

conserver une copie

ni d’emplacement
spécifique pour stocker ces
documents.

KEisker

Document Process Automation




Cas clients concrets

Grand fabricant de

composants
électroniques

T

Challenges :

= Impression manuelle de 100 000
factures/an a diffuser dans le
monde — utilisation d’anciens
imprimés (feuilles vertes a trous)

= Les factures Asie sont
regroupées avant d’étre
envoyées chaque jour par Fedex

= Les factures Europe doivent étre
archivées manuellement pour
les audits de TVA

= Co(t annuel estimé : 98K€

Grand fabricant de

composants
électroniques

0 Reésultats:

= Les factures sont “dirigées” vers
Esker DeliveryWare qui fait la
mise en forme

= |es factures Asie sont
regroupées dans la journée,
converties au format PDF et
soumises a un site web
sécurisé. Un e-mail avec le lien
sécuriseé est envoyé aux clients .

= Les factures Europe sont
converties au format PDF,
envoyées par e-mail (en pj ou
avec un lien sécurisé) puis
archivées électroniquement

= Economies annuelles = 68K€

K = ROI = 3 mois

T
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Cas clients concrets

-

Alcan Composites

Challenges :

= Réduction de I'empreinte
carbone

= Plus particulierement sur la
partie back office (traitement des
factures, des confirmations...)

= Trouver une solution permettant
de réduire drastiguement la
consommation de papier

= ...qui s'integre au systeme IT en
place

/

Alcan Composites

Résultats:

= Diffuser automatiquement par e-
mail les documents de gestion
clés (factures clients, lettres de
relance...)

= Sans matériel supplémentaire

= Réduction des codts :
suppression de lI'achat de papier
(75000 feuilles/an) et autres
consommables,
affranchissement

= Economies annuelles = 13.5K€

= ROI = 3 mois

= Réduction significative de
I'empreinte carbone

GreenDoc
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Le calculateur de ROI .

GreenD
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Calculateur GreenDoc alculez voire lmpact !

Saviez-vous qu'en réduisant sa consommation de papier, un empln-,e- de bureau peut sauver un
arbre par an ? Complétez le formulaire ci-dessous pour chiffrer I'impact de votre consommation de
papier sur 'environnement
Mombre de pages par
document en Mo Fenne

Mombre moyen de commandes clients traitées par jour _ -
Mombre moyen de factures clients fraitées par jour _ -
Mombre moyen de courriers de gestion traites par jour _ -

CALCULER #

Vobre consommabon annuelle de mpmr représente: ———— ﬂuel_ques chiffres —

1 TOMNME
DE PAPIER =

3 METRES CUBE
ARBRE(S) LITRE{S} D'EAL = = DE DECHETS



http://www.quitpaper.fr/

Conclusions &

Green

e Prise de conscience environnementale mondiale

o Papier et dematérialisation : deux éléements
Indissociables

* Possible de mettre les bénéfices de la dematérialisation
a disposition de tous, du projet le plus simple au plus
complexe

Esker propose des solutions
logicielles et des services a la
demande (Saas) destinés a
automatiser les échanges de

documents et a
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